
ПОЛІТИКА КОНФІДЕНЦІЙНОСТІ

Останнє оновлення: 15 вересня 2023 р.

Дякуємо, що вирішили стати частиною нашої спільноти FIREkit («Компанія», «ми», «нас» або
«наш»). Ми прагнемо захищати Ваші персональні дані та Ваше право на конфіденційність.
Якщо у Вас виникли запитання чи сумніви щодо цієї політики конфіденційності або нашої
практики щодо Вашої особистої інформації, зв’яжіться з нами за адресою.

У цій Політиці конфіденційності описано, як ми можемо обробляти Ваші персональні дані,
при використанні Вами нашого сайту: https://firekit.space (далі – веб-сайт).

У цій Політиці конфіденційності, якщо ми посилаємося на:

● «Веб-сайт/cайт», ми маємо на увазі сукупність даних, електронної (цифрової)
інформації, зокрема об’єктів авторського права та/або суміжних прав тощо,
пов’язаних між собою і структурованих у межах адреси веб-сайту та/або облікового
запису власника такого веб-сайту, доступ до яких здійснюється через адресу в
мережі Інтернет, що може складатися з доменного імені, записів про каталоги або
виклики та/або числової адреси за Інтернет-протоколом; Сайт розміщений за
посиланням: https://firekit.space.

● «Послуги», ми маємо на увазі Ваш доступ та використання веб-сайту
https://firekit.space, а також будь-якої іншої медіа-форми, медіа-каналу, мобільного
веб-сайту або мобільного додатку, пов'язаним, з'єднаним або іншим чином
підключеним до нього за допомогою Пристроїв та інші супутні послуги, в порядку та
на умовах, визначених Договором.

Мета цієї політики конфіденційності полягає в тому, щоб якомога чіткіше пояснити Вам, яку
інформацію ми збираємо, обробляємо, та які права Ви маєте. Якщо Ви не погоджуєтесь з
умовами цієї політики конфіденційності, Ви повинні, негайно припинити отримання наших
послуг шляхом використання веб-сайту.

Будь ласка, уважно прочитайте цю політику конфіденційності, оскільки вона допоможе Вам
зрозуміти, що ми робимо з інформацією, яку збираємо.
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1. Яку інформацію ми збираємо?

Персональні дані, які Ви нам розкриваєте
Стисло: ми збираємо персональні дані, які Ви нам надаєте.

Ми збираємо персональні дані, які Ви добровільно надаєте нам при реєстрації на Веб-сайті
та у процесі його використання будь-яким чином, коли Ви берете участь у діяльності на
Веб-сайті або іншим чином, коли Ви звертаєтеся до нас.

Вид та обсяг персональних даних, які ми збираємо, залежать від контексту Вашої взаємодії
з Веб-сайтом, з огляду на функціонал, який задіюється при наданні вказаних послуг..

Персональна інформація, яку ми збираємо, може включати наступне:

Дані, надані Вами для зв'язку.
Ми збираємо такі персональні дані: імена; адреси електронної пошти; та іншу необхідну
інформацію, з метою встановлення зворотнього зв'язку з Вами.

Дані для входу в соціальні мережі.
Ми можемо надати Вам можливість зареєструватися у нас, використовуючи дані Вашого
наявного облікового запису в соціальних мережах, облікового запису Google. Якщо Ви
вирішите зареєструватися, ми зберемо інформацію, описану в розділі під назвою «Як ми
обробляємо Ваші соціальні логіни» нижче.

Дані, введені Вами на нашому веб-сайті.
Ми збираємо та зберігаємо, інформацію про Ваші активи та транзакції за цими активами.
Такі дані зберігаються окремо від Ваших даних для входу через соціальні мережі та зв'язані
через механізм анонімізації для посилення безпеки Ваших даних.

Інформація, яка збирається автоматично
Стисло: деяка інформація — наприклад, Ваша адреса Інтернет-протоколу (IP) та/або
характеристики браузера та пристрою — збирається автоматично, коли Ви відвідуєте наш
веб-сайт.

Ми автоматично збираємо певну інформацію, коли Ви відвідуєте, використовуєте Веб-сайт
без створення акаунту. Ця інформація не розкриває Вашу особу (наприклад, Ваше ім’я або
контактну інформацію), але може включати інформацію про пристрій і його використання,
таку як: Ваша IP-адреса, браузер і характеристики пристрою, операційна система, мовні
параметри, URL-адреси посилання, назва пристрою, країна, місцезнаходження, інформацію
про те, як і коли Ви використовуєте наш веб-сайт та іншу технічну інформацію. Ця



інформація в першу чергу необхідна для забезпечення безпеки та роботи нашого веб-сайту,
а також для внутрішньої аналітики та звітності.

Як і багато інших компаній, ми також збираємо інформацію за допомогою файлів cookie та
подібних технологій. Ви можете дізнатися більше про це в нашому Повідомленні про файли
cookie.

Інформація, яку ми збираємо, включає:

- Дані журналу та використання. Дані журналу та використання – це інформація про сервіс,
діагностику, використання та продуктивність, яку наші сервери автоматично збирають, коли
Ви отримуєте доступ до нашого веб-сайту або використовуєте його, і яку ми записуємо у
файли журналів. Залежно від того, як Ви з нами взаємодієте, ці дані журналу можуть
включати Вашу IP-адресу, інформацію про пристрій, тип і налаштування браузера, а також
інформацію про Вашу діяльність на Веб-сайті (наприклад, позначки дати/часу, пов’язані з
Вашим використанням, переглянуті сторінки та файли, пошук та інші дії, які Ви виконуєте,
наприклад, які функції Ви використовуєте), інформацію про події пристрою (наприклад,
активність системи, звіти про помилки та налаштування апаратного забезпечення).

- Дані пристрою. Ми збираємо дані пристрою, наприклад, інформацію про Ваш комп’ютер,
телефон, планшет або інший пристрій, який Ви використовуєте для доступу до Веб-сайту.
Залежно від пристрою, який використовується, ці дані пристрою можуть включати в себе
таку інформацію, як Ваша IP-адреса (або проксі-сервер), ідентифікаційні номери пристрою
та програми, місцезнаходження, тип браузера, модель обладнання постачальника послуг
Інтернету та/або оператора мобільного зв’язку, операційна система та конфігурація системи
інформації.

- Дані про місцезнаходження. Ми збираємо дані про місцезнаходження, наприклад,
інформацію про місцезнаходження Вашого пристрою, яка може бути точною або неточною.
Скільки інформації ми збираємо, залежить від типу та налаштувань пристрою, який Ви
використовуєте для доступу до Веб-сайту. Наприклад, ми можемо використовувати GPS та
інші технології для збору геолокаційних даних, які повідомляють нам Ваше поточне
місцезнаходження (на основі Вашої IP-адреси). Ви можете відмовитися від дозволу нам
збирати цю інформацію, відмовившись від доступу до інформації або вимкнувши
налаштування місцезнаходження на своєму пристрої. Однак зауважте, що якщо Ви
вирішите відмовитися від них, Ви не зможете використовувати певні аспекти послуг.

2. Як ми використовуємо Вашу інформацію?
Стисло: ми обробляємо Вашу інформацію для цілей, визначених цією Політикою.

Ми використовуємо персональні дані, зібрані через наш веб-сайт, для різноманітних
бізнес-цілей, описаних нижче. Ми обробляємо Вашу особисту інформацію для цих цілей,
спираючись на наші законні інтереси та/або для дотримання наших юридичних
зобов’язань. Поруч із кожною метою, наведеною нижче, ми вказуємо конкретні підстави
обробки, на які ми покладаємося.

Ми використовуємо інформацію, яку збираємо або отримуємо:
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- Для зручності створення облікового запису та процесу входу. Якщо Ви вирішите пов’язати
свій обліковий запис з нами з обліковим записом третьої сторони (наприклад, Ваш
обліковий запис Google), ми використовуємо інформацію, яку Ви дозволили нам збирати від
цих третіх сторін, щоб зробити більш зручним створення облікового запису та процес входу.
Перегляньте розділ нижче під заголовком "Як ми обробляємо Ваші соціальні логіни?" для
подальшої інформації.

- Для обліку Ваших інвестиційних активів та надання різного виду аналізу Ваших активів та
транзакцій за ними.

- Запит на зворотній зв'язок. Ми можемо використовувати Вашу інформацію, щоб отримати
зворотній зв’язок і зв’язатися з Вами щодо використання Вами нашого веб-сайту.

- Для керування обліковими записами користувачів. Ми можемо використовувати Вашу
інформацію з метою управління нашим обліковим записом та підтримання його в робочому
стані.

- Для надання клієнтської підтримки. Надання Вам ефективної клієнтської і технічної
підтримки при виникненні проблем пов'язаних з використанням Веб-сайту.

3. Ваша інформація буде розділена з ким-небудь?
Стисло: ми надаємо інформацію лише з Вашої згоди, для дотримання законів, для надання
Вам послуг, для захисту Ваших прав або для виконання юридичних зобов’язань.

Ми можемо обробляти або передавати Ваші дані, які ми зберігаємо, на основі таких підстав:

- Згода: ми можемо обробляти Ваші дані, якщо Ви дали нам конкретну згоду на
використання Ваших персональних даних з визначеною метою. Згодою є добровільне
волевиявлення фізичної особи (за умови її поінформованості) щодо надання дозволу на
обробку її персональних даних відповідно до сформульованої мети їх обробки у формі, що
дає змогу зробити висновок про надання згоди.

- Законні інтереси: ми можемо обробляти Ваші дані, коли це обґрунтовано необхідно для
досягнення наших законних інтересів.

- Юридичні зобов’язання: ми можемо розкривати Вашу інформацію там, у випадках, коли
цього вимагає чинне законодавство, зокрема на підставі офіційних запитів компетентних
органів, судового рішення тощо.

- Життєві інтереси: ми можемо розкривати Ваші персональні дані, якщо вважаємо, що це
необхідно для розслідування, запобігання чи вжиття заходів щодо потенційних порушень
нашої політики, підозри у вчинення шахрайства, ситуацій, що містять потенційну загрозу
безпеці будь-якої особи та незаконну діяльність, або як доказ у судовому процесі, в якому
ми беремо участь.

Більш конкретно, нам може знадобитися обробити Ваші дані або поділитися Вашими
персональними даними в таких ситуаціях:



- Перекази бізнесу. Ми можемо поділитися або передати Вашу інформацію у зв’язку з
будь-яким злиттям, продажем активів компанії, фінансуванням або придбанням всієї або
частини нашого бізнесу іншій компанії або під час переговорів про це.

У випадку втрати чи розголошення персональних даних, ми обов'язково інформуємо Вас
про втрату або розголошення персональних даних.

4. Чи використовуємо cookies та інші технології
відстеження?
Стисло: ми можемо використовувати файли cookie та інші технології відстеження для збору
та зберігання Ваших персональних даних.

Ми можемо використовувати файли cookie та подібні технології відстеження для доступу
або збереження інформації. Конкретна інформація про те, як ми використовуємо такі
технології та як Ви можете відмовитися від певних файлів cookie, викладена в нашому
Повідомленні про файли cookie.

5. Як ми обробляємо Ваші соціальні логіни?
Стисло: якщо Ви вирішите зареєструватися або увійти на наш веб-сайт за допомогою
облікового запису в соціальних мережах, облікового запису Google ми можемо отримати
доступ до певної інформації про Вас. Дані з соціальних[ мереж зберігаються окремо, на
захищеному сервері ідентифікації та пов'язані з іншою інформацією через механізм
анонімізації.

Наш веб-сайт пропонує Вам можливість зареєструватися та увійти, використовуючи дані
облікового запису сторонніх соціальних мереж (наприклад, Ваші логіни у Google).
Інформація профілю, яку ми отримуємо, може відрізнятися залежно від провайдера
соціальних мереж, але часто міститиме Ваше ім’я, адресу електронної пошти, зображення
профілю, а також іншу інформацію, яку Ви вирішите оприлюднити на такій платформі
соціальних мереж.

Ми будемо використовувати інформацію, яку ми отримуємо, лише для цілей, описаних у цій
Політиці конфіденційності. Зверніть увагу, що ми не контролюємо та не несемо
відповідальності за інше використання Ваших персональних даних стороннім провайдером
соціальних мереж.

6. Як довго ми зберігаємо Вашу інформацію?
Стисло: ми зберігаємо Вашу інформацію стільки, скільки необхідно для досягнення цілей,
зазначених у цій Політиці конфіденційності, якщо інше не передбачено законом.

Ми зберігатимемо Ваші персональні дані стільки часу, скільки це необхідно для досягнення
цілей, зазначених у цій Політиці конфіденційності, якщо інше не вимагається або не
дозволено законодавством (наприклад, вимоги юридичного характеру). Жодна ціль цього
повідомлення не вимагатиме від нас зберігати Ваші персональні дані довше одного (1)
місяця після припинення дії облікового запису користувача.
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Якщо у нас немає поточної законної потреби в обробці Ваших персональних даних, ми
видалимо таку інформацію, або, якщо це неможливо (наприклад, оскільки Ваші персональні
дані збережені в резервних архівах), ми будемо безпечно зберігати Ваші персональні дані та
ізолюємо її від будь-якої подальшої обробки, доки не стане можливим видалення.

7. Як ми зберігаємо Вашу інформацію?
Стисло: ми прагнемо захистити Ваші персональні дані за допомогою системи
організаційних та технічних заходів безпеки.

Ми запровадили відповідні технічні та організаційні заходи безпеки, призначені для захисту
будь-якої особистої інформації, яку ми обробляємо. Однак, незважаючи на наші заходи
безпеки та зусилля щодо захисту Вашої інформації, жодна електронна передача через
Інтернет або технологія зберігання інформації не може бути на 100% безпечною, тому ми не
можемо обіцяти чи гарантувати, що хакери, кіберзлочинці чи інші неавторизовані треті
сторони не будуть здатні порушити нашу безпеку та неналежним чином збирати,
отримувати доступ, красти або змінювати Вашу інформацію. Хоча ми зробимо все можливе,
щоб захистити Ваші персональні дані, передача цієї інформації на наш веб-сайт і з нашого
веб-сайту здійснюється на Ваш власний ризик. Ви повинні мати доступ до Веб-сайту лише в
захищеному середовищі.

8. Які Ваші права на конфіденційність?
Стисло: Ви можете будь-коли переглянути, змінити або припинити дію свого облікового
запису.

Якщо у вас є запитання чи коментарі щодо Ваших прав на конфіденційність, Ви можете
надіслати нам електронний лист за адресою support@firekit.space.

Інформація про реєстрацію

Стисло: Ви маєте право: знати про джерела збирання, місцезнаходження своїх
персональних даних, мету їх обробки, місцезнаходження або місце проживання
(перебування) володільця чи розпорядника персональних даних або дати відповідне
доручення щодо отримання цієї інформації уповноваженим ним особам, крім випадків,
встановлених законом отримувати інформацію про умови надання доступу до
персональних даних, зокрема інформацію про третіх осіб, яким передаються його
персональні дані; на доступ до своїх персональних даних; мати доступ до своїх
персональних даних; вносити застереження стосовно обмеження права на обробку своїх
персональних даних під час надання згоди; відкликати згоду на обробку персональних
даних; звертатися із скаргами на обробку своїх персональних даних до Уповноваженого
Верховної ради з прав людини або до суду; пред’являти вмотивовану вимогу володільцю
персональних даних із запереченням проти обробки своїх персональних даних.

Якщо Ви в будь-який час захочете переглянути або змінити інформацію у своєму
обліковому записі або припинити дію облікового запису, Ви можете:

- Увійти у налаштування свого облікового запису на веб-сайті та видалити Ваш обліковий
запис.

mailto:support@firekit.space


На Ваш запит на припинення дії Вашого облікового запису ми деактивуємо або видалимо
Ваш обліковий запис та інформацію з наших активних баз даних. Однак ми можемо
зберігати деяку інформацію в наших файлах, щоб запобігти шахрайству, усунути проблеми,
допомогти в будь-яких розслідуваннях, забезпечити дотримання наших Умов використання
та/або відповідати вимогам законодавства.

Файли cookie та подібні технології: більшість веб-браузерів налаштовані на прийняття
файлів cookie за замовчуванням. Якщо хочете, зазвичай Ви можете налаштувати свій
браузер на видалення файлів cookie та відхилення файлів cookie. Якщо Ви вирішите
видалити файли cookie або відхилити файли cookie, це може вплинути на певні функції або
послуги нашого веб-сайту. Для отримання додаткової інформації, будь ласка, перегляньте
наше повідомлення про файли cookie.

Відмова від маркетингу електронною поштою. Ви можете скасувати підписку на наш
список маркетингових розсилок у будь-який час, натиснувши посилання скасування
підписки в електронних листах, які ми надсилаємо, або зв’язавшись з нами,
використовуючи дані, наведені нижче. Після цього вас буде видалено зі списку
маркетингових електронних листів, однак ми все одно можемо зв’язуватися з Вами,
наприклад, щоб надсилати Вам електронні листи, пов’язані з послугами, які необхідні для
адміністрування та використання Вашого облікового запису, для відповіді на запити на
обслуговування або для інших немаркетингові цілі.

9. Чи оновляємо ми це повідомлення?
Стисло: так, ми будемо оновлювати це повідомлення, якщо це необхідно, щоб відповідати
відповідним законам.

Ми можемо час від часу оновлювати це повідомлення про конфіденційність. Оновлену
версію буде вказано оновленою датою, і оновлена   версія набуде чинності, щойно вона
стане доступною. Якщо ми внесемо суттєві зміни до цього повідомлення про
конфіденційність, ми можемо повідомити вас, розмістивши повідомлення про такі зміни на
видному місці, або безпосередньо надіславши Вам сповіщення. Ми рекомендуємо Вам
часто переглядати це повідомлення про конфіденційність, щоб бути в курсі того, як ми
захищаємо Вашу інформацію.

10. Як Ви можете зв’язатися з нами щодо цього
повідомлення?
Використовуючи цей сайт, Ви підтверджуєте, що надаєте згоду на обробку персональних
даних у порядку, обсягах та на умовах, визначених цією Політикою. Тим самим,
погоджуєтеся, що усі терміни та положення для Вас зрозумілі і не потребують додаткового
тлумачення.

Якщо у вас є запитання чи коментарі щодо цього сповіщення, Ви можете надіслати нам
електронний лист.

https://sasharedprodwesteu.blob.core.windows.net/public-files/Cookie%20Policy-uk.pdf
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